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JUSTIFICATIVA

O centro nervoso de uma organizagdo é o Gabinete do Dirigente. E para onde
devem convergir as informacdes necessarias para a tomada de decisdes estratégicas e
aquelas que deverdo alimentar o processo de monitoramento e avaliacdo por
resultados. Modernizar essa estrutura com ferramentas adequadas é fundamental para
todo processo de modernizagdo institucional.

OBIJETIVOS

e Oferecer ferramentas tedricas e metodoldgicas para elevar a capacidade de direcao
dos niveis estratégicos das organizagdes.

e Entender como funcionam os processos por detrds do sistema de decisdo de uma
organizacao e seu papel no processo de conducdo e orientacdo estratégica.

e Apoiar a modernizagdo das praticas de trabalho dos gabinetes de dire¢do por meio
do redesenho e da implantacdo de sistemas de suporte a tomada de decisdes de
carater estratégico.

e Carga Hordria: 30 horas

DETALHAMENTO DO CURSO

Modulo 1 — As Ciéncias e Técnicas de Governos como Instrumento
para o Fortalecimento dos Sistemas de Dire¢ao e da Democracia

Entender como as Ciéncias e Técnicas de Governo, enquanto disciplinas transversais
contribuem para melhorar a Capacidade de Governo das organiza¢des dos ambitos
publico, politico e social e, com isso, fortalecer a democracia.

e Liderar organizagdes em tempos de incerteza.

o 0O jogo macroorganizativo.

o Disciplinas horizontais e verticais para explicar e atuar na realidade
politica e social.

o Interdisciplinaridade e transdisciplinaridade. O papel das universidades
na formacdo das novas liderangas politicas brasileiras.

o As instituigdes, as universidades e os partidos politicos, um triangulo
estratégico para o fortalecimento da democracia no Brasil.

o A técnica, a politica e a tecnopolitica. Trés dimensdes diferentes e um
problema real: Capacidade de Governo.
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Mddulo 2 - O Lider e a Lideranga

Apresentar o lider como elemento de coesdo de um projeto politico, como ele se
apresenta nos diferentes cenarios sociais e como entendé-lo a partir de sua pratica.

O lider e suas caracteristicas:
o O chefe.
o O politico.
o O estadista.
e Caracteristicas comuns da posicdo de lideranca.
e Comportamentos e padroes a serem estudados e alternativos aqueles que
prejudicam o desempenho do lider.
e Andlise do ambiente onde se dd o processo de lideranca e as limitacbes e
potencialidades decorrentes.

Modulo 3 — O Lider e seu Gabinete

Apresentar os sistemas que definem a qualidade de um lider e de seu governo. Como o
bom desenho de um gabinete pode definir a qualidade de um governo.

Perguntas-chave sobre o gabinete de um dirigente:
o 0O que faz um dirigente no seu dia a dia?
o Qudo efetiva é sua gestao?
o Qual é a qualidade das praticas de trabalho que suportam as decisdes?
o Quais sdo as principais deficiéncias nos gabinetes de diregdo e quais sao
suas principais causas?
Deficiéncias comuns dos dirigentes:
o Dispersdo do foco de atencao.
o Tendéncia ao mau uso do tempo.
Agenda tipica de um dirigente — dimensdes criticas da agenda:
o Dimensao quantitativa.
o Dimensdo qualitativa.
Visdo global das deficiéncias nos sistemas de direcao e tomada de decisdes.
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Maddulo 4 - Proposta para o Desenho do Gabinete de um Dirigente

Definir quais sdo os sistemas criticos que devem compor o gabinete moderno de um
dirigente e quais sdo as suas funcdes no processo de tomada de decisdes.

e Mecanismos de suporte e protecao ao dirigente:
o Unidades do Gabinete do dirigente.
o Chefia de Gabinete.
o Resenho do Sistema de Agenda.
o Sistema de Planejamento Estratégico: Unidade Central de Planejamento
(UcCp):
® Plano Global para a organizacao.
= Suporte de qualidade as unidades descentralizadas para o
planejamento estratégico.
= Monitoramento e avaliacdo do Plano Global.
o Sistema especial de atencdo a comunidade: Unidade de Presenca Politica
(UPP).
o O papel da Unidade de Processamento Tecnopolitico (UPT).
o Como opera um sistema de filtros de prote¢do do tempo do dirigente.
e Como assessorar um dirigente:
o Suporte frio versus suporte emocional.
o Conflito entre eficécia politica, técnica e juridica.
o Tutoria versus suporte substantivo no processo de trabalho.
o Conhecimentos basicos e métodos de trabalho.
o llhas de exceléncia ou grandes equipes de trabalho.

CARGA HORARIA DO CURSO: 30h

EQUIPE DOCENTE

Nossa equipe de docentes é composta por consultores séniores em Planejamento Estratégico Situacional,
de modo que toda a teoria e metodologia seja apresentada e respaldada em experiéncias e casos reais.
Além disso, também contamos com consultores e monitores que ddo o suporte necessario para a
realizacdo do curso.

Contato

Sobre outras davidas, informacgdes e cotacdo de valores sobre cursos in company:
e tel: +55 19 3381-7845
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